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Tema: MESA DE MODELO CON EPS – COMITÉ CONVENIO COORDINACION MAS BIENESTAR 2025 
 

 Dependencia (Dirección / Oficina) Proceso 

Dirección de Provisión de Servicios de Salud 
Gestión Social y Territorial en Salud Pública GTS 

 

 

Objetivo  Fecha:  24 Octubre 2025 

Desarrollar espacio de 
construcción de Modelo de 
Atención de Salud MAS 
Bienestar con EPS del 
Distrito y Comité Técnico de 
Convenio MAS Bienestar. 

Tipo de 
reunión 

Asistencia Técnica: 
Asesoría (  )                                      Capacitación (  ) 
Orientación (  )                                  Acompañamiento (  ) 

Otro ( X ) _________________ 

Modalidad:      Presencial (X  ) Virtual (  ) Mixta ( )  

Lugar: Sala de Reuniones 5ª Piso Edificio Administrativo 

Hora Inicio: _8:00 a.m.   Hora Fin: 10:20 am  

Notas por:  Gloria Inés Gallo T  

Próxima Reunión: Noviembre 2025  

Quien cita: Subsecretaría de Servicios de Salud y Aseguramiento 

 

 

 

Siendo las 8:00 am se da inicio el espacio poniendo en consideración la agenda a 
Desarrollar:  
 

1. Instalación del Comité Convenio de Coordinación MAS Bienestar 

2. Verificación Quorum 

3. Seguimiento a compromisos 

4. Avances Interoperabilidad IPS 

5. Plan de Medios – Urgencias SDS 

6. Propuesta de financiación Equipos Mas Bienestar  
7. Varios 

 

DESARROLLO. 
1. Se da inicio instalando el Comité de Coordinación MAS Bienestar. 

2. Verificación de Quorum. Se encuentran representantes de las EPS: Sanitas, 

NEPS, Sura, Capital Salud, Salud Total, Famisanar y Compensar. No asisten 

Aliansalud y Coosalud . Por parte de la Secretaría Distrital de Salud hay 

representantes de La Dirección de Aseguramiento, de la Dirección de Provisión de 

Servicios, y de los Equipos MAS Bienestar en tu Hogar.  

3. Seguimiento a Compromisos: 

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * 
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ACCIÓN RESPONSABLE FECHA ESTADO 

Compartir Determinación de 

la Escala de Riesgo   
SDS Octubre 10 de 2025 Cumplido 

Presentar el Tema de 

Interoperabilidad 
SDS Octubre de 2025 Cumplido 

Revisar la posibilidad de 

incluir Tamizaje TBC para 

persona de Habitanza en 

calle 

SDS Octubre de 2025 

Cumplido 

Capacitación a Gestores  
EPS Salud Total y 

Capital Salud 
Octubre de 2025 Cumplido 

 

 

 

En cuanto a las capacitaciones para el mes de noviembre Aliansalud EPS y Nueva EPS  

Durante el mes de octubre las EPS Salud Total y Capital Salud realizaron orientación 

técnica a los Gestores de MAS Bienestar de las SISS. 

 

4. Avances interoperabilidad e intercambio de información entre las EPS y la SDS 

Fabian Enciso presenta el avance en relación con el Proyecto de Interoperabilidad de 

Datos y Modelos Predictivos: 

 
 

En cuanto a los Avances Entrega de Información EPS manifiesta que se encuentra 

pendiente la confirmación de ingreso del ingeniero para continuar el soporte para la 
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disposición de la información. 

 

Se presenta el diagrama de flujo para la interoperabilidad. 

 

 
 

5. Plan de medios Urgencias - SDS 

Objetivos: Lograr impacto en la implementación del Modelo de atención de Urgencias, a 

través de: 

• Posicionamiento de la línea de atención 125 (herramienta omnicanal)  para activar 

el Centro de Contacto de Orientación y Regulación de Urgencias en Salud 

(CCORUS) de Bogotá. 

• Información y orientación a la comunidad sobre los servicios asociados a la 

atención de urgencias (consulta prioritaria, consulta programada y teleconsulta, 

atención medica en domicilio).  

• Articulación EAPB y la Red de prestadores. 

• Información y orientación a los profesionales de los servicios de urgencias y 
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equipos emergencias sobre las estrategias de intervención del Modelo de Atención. 

 

 
 
Fases: 
1. Expectativa: Dos meses y medio 

Noviembre y Diciembre de 2025 a 15 Enero de 2026 
• Mensajes de cambio: Modelo MAS Bienestar y CCORUS  
• Beneficios del Modelo MAS Bienestar y CCORUS 
• Actores involucrados, población beneficiada 

 
2. Lanzamiento: Dos meses 

Enero y Febrero y Marzo de 2026 
• ¿Cuándo llamar a la línea 123 y la línea 125? 
•  Difusión de canales de acceso 
• Alcance del CCORUS 

 
3. Promoción: Tres meses 

Marzo, Abril y Mayo 2026 
• Mensajes educativos sobre emergencia, urgencia crítica y urgencia no crítica 
• Beneficios de teleconsulta y consulta prioritaria  
• Promoción de servicios de urgencias resolutivas y ambulancias resolutivas 

 
4. Mantenimiento y retroalimentación 
Mayo de 2026 hasta agotar recursos 
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CIRCUITO MODELO DE URGENCIAS  
CENTRO DE CONTACTO DE ORIENTACION Y REGULACION DE LAS URGENCIAS DE 
BOGOTA 
 

➢ Tarima (IDRD) 

Aeróbicos, sonido, promoción del modelo de atención de urgencias(expectativa) 

 

➢ Stand recepción (ETB - SET) 

Acceso y clasificación del triage en el Centro de Contacto de Orientación de Urgencias en 

Salud.  

Cabina de llamada / Centro de Contacto/demostración del SET 

 

➢ Stand de despacho y prehospitalario (DUES – SGRED - NETUX)  

Experiencia del despacho de un vehículo de emergencia con simulación de un paciente, 

ambulancias resolutivas (ECG, POCT). 

Mostrar APP de historia clínica, QR de ambulancia, rutas de eventos priorizados 

Experiencia de la derivación a la EAPB para consulta prioritaria o teleconsulta o atención 

en domicilio.   

 

➢ Stand POCT (LUMIRA) 

Demostración de equipos y uso de POCT de las ambulancias resolutivas.  

 Carpa de donación de sangre (Cristhian Ángelo Cortes) 

 

6. Costeo – Financiación acciones equipos MAS Bienestar en tu Hogar 

La Jefe Johanna Torres presenta como se realizó el costeo para la financiación de los 
equipos MAS Bienestar en Tu Hogar. 
 

7. Varios 
Gloria Gallo informa que teniendo en cuenta que en Diciembre vence Convenio de 
Coordinación se hace necesario solicitar  la elaboración de Modificatorio 1 Prórroga 1 por 
lo tanto se va a solicitar actualización de los documentos para cada una de las EPS. 
 
Siendo las 10:20 am se da por terminada la reunión revisando los compromisos. 
 
 

COMPROMISOS* 
 

ACCIÓN RESPONSABLE FECHA 

Compartir presentaciones en el Drive SDS Noviembre 15 de 2025 

Orientación Técnica Gestores de Bienestar Aliansalud – Nueva EPS Noviembre 15 de 2025 

 




